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(^) Abstract: The invention relates to a method for the automated 
ordering and carrying out of printing and mailing services in a dis- 
^ch system (10). According to said method, the order data for mail 
(40 to be prmted aid dispatched is generated by a mobile terminal 
(«0). said terminal fonning part of a mobile system (11). The inven- 
tion IS characterised by the following steps: generation of order data by 
means of a mobile terminal (80), said order data consisting at least of 
a motif and delivery information; transmission of the order data fiom 
the mob, e terminal (80) to a processing component (92) of the mobile 
T . °f *e orfe' data fiom the processing com- 

ponent (92) of the mobile system (1 1) to a verification and processing 
component (81); verification and processing of the order data in said 
venfication and processing component (81) and transmission of the or- 

ff,K i** ^ 't'*'^'^ ^^^^ •"^'•'^ '^'^P^^'^ ^y^'^™ (10); transmission 
of the order data from the interface (30) to a database (31); editing of 
the order data to produce a printing order, said editing taking plact in 
an editing component (70) that is comiected to the database (31)- trans 
mission of the printing order to a printing production component (50) 
creation of mail (40) in said component (50); transfer of tiie mail 
(40) to a distnbution system (90); and billing of the printing and/or 

sTti^r^'^K '^o^iPon-nt (91) of the dispatch 

system (10). The imrendon also relates to a system for canying out 
said method, at least consisting of a dispatch system (10), a mobile 
system (1 1) and a verification and processing component (81). 

(57) Zusammenftssung: Die Erfindung betrifft ein Verfahren 
zur automahsierten Beauftragung und DurchfUhrung von 
Drucfcdienstleistungen und postalischen Leistungen innerhalb eines 
Versanddienst-Systems (10), bei dem die Auftragsdaten fUr eine zu 

JS'^i "^^"''^"'^^ Postsendung (40) dutch ein mobiles 
Endgerat (80) genenert werden, wobei 
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das mobile Endgeifit zu einem Mobilsystem (11) zugehorig ist. Das erfindungsgetnaBe Verfahren zeichnet sich durch folgende 
Schntte aus: Generierang von Auftragsdaten mittels eines mobilen Endgerates (80), wobei die Auftragsdaten wenigstens aas 
einem Bildmotiv und Zustellinformationen bestehen, UbermitUung der Auftragsdaten von dem mobilen EndgeiSt (80) an eine 
Verarbeitungskomponente (92) des Mobilsystems (11), Obennittlung der Auftragsdaten von der Veraibeitungskomponente (92) 
des Mobilsystems (11) an eine PrUf- und Bearbeitungskomponente (81). PrBfen und BeaAeiten der Auftragsdaten in der PrUf- 
1^,1 "^^""ngskomponente (81) und tJbemutUung der Auftragsdaten an eine Schnittstelle (30) des Versanddienst-Systetns 

(10) . Ubermittlung der Auftragsdaten von der Schnittstelle (30) an eine Datenbank (31), Aufbereitung der Auftragsdaten zu 

"^'^ AufbeiBitung in einer mit der Datenbank (31) in Verbindung stehenden Aufbereitungskomponente 
(70) erfolgt. Ubermittlung des Druckauftrags an eine Druckproduktion (50) und Erstellung einer Postsendung (40) in der 
Drackproduktion (50), Ubergabe der Postsendung (40) an ein Distributionssystem (90), und Abrechnung der Druckleistung 
und/odw der postahschen Leistung tiber eine Abrechnungskomponente (91) des Versanddienst-Systems ( 10). Die Erfindung betrifft 
femer ein System zur Durchfuhrung des Verfahrens, das wenigstens aus einem Versanddienst-System (10). einem MoWlsystem 

(1 1) und einer Priif- und Beaibeitungskomponente (81) bestehL 
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(54) TiUe: MHIHOD AND SYSTEM FOR ORDERING AND CARRYING OUT PRINTING AND MAILING SERVICES 
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LEISTUNGEN UND POSTAUSCHEN LEISTUNGEN i^ui^^^nr umkuwo VON DRUCKDIENST- 
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(57) Abstract: Tlie invention relates to a method (or system) for the 
automated ordering and carrying out of printing and mailing services 
m a dispatch system. According to said method, the order data for 
mail to be printed and dispatched is generated by a mobile terminal 
The invention is characterised by the following steps: transmission of 
the order data; verification and processing of the order data; editing of 
the order data to produce a printing order; transmission of the print- 
mg order to a printing production component; creation of mail in said 
component; transfer of the mail to a distribution system; and billing of 
the printing and/or mailing services. 

(57) Zusammenfassung: Die Erfindung betriffi ein Verfahren (bzw. 
ein System) zur automatisierten Beauftragung und Durchflihrung 
von Druckdienstleistungen und postalischen Leistungen innerhalb 
ernes Versanddienst-Systems bei dem die Auftragsdaten fur eine 
zu druckende und zu versendende Postsendung durch ein mobiles 
Endgerat generiert werden. Das Verfahren enthalt die folgenden 
Schritte: Ubermittlung der Auftragsdaten, Prufen und Bearbeiten 
der Auftragsdaten, Aufbereitung der Auftragsdaten zu einem Druck- 
auftrag, UbermitUung des Druckauftrags an eine Druckproduktion 
Erstellen einer Postsendung in der Druckproduktion, Cbergabe 
der Postsendung an ein Distributionssystem und Abrechnung der 
DruckdiensUeistungen oder der postalischen Leistungen. 
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